
েমেহরপুের ফারইষ্ট ইসলািম লাইফ
ইন্সুেরন্েসর  িবরুদ্েধ  গ্রাহক
হয়রািনর অিভেযাগ
েমেহরপুের ফারইষ্ট ইসলািম লাইফ ইন্সুেরন্স িল.এর িবরুদ্েধ গ্রাহক
হয়রািনর  অিভেযাগ  উেঠেছ।  ইন্স্যুেরন্েসর  েময়াদ  েশষ  হওয়ার  ৯  মাস
পার হেলও টাকা িদচ্েছ না বেল অিভেযাগ কেরেছন ভুক্তেভাগী গ্রাহক।
যিদও গ্রাহকেদর বলা হেয়েছ েময়াদ েশষ হওয়ার িতন মােসর মধ্েযই টাকা
পাওয়া যােব।

েমেহরপুর  শহেরর  ৬  নং  ওয়ার্েডর  ভুক্তেভাগী  গ্রাহক  ঝর্না  খাতুন
জানান,  ফারইস্ট  ইসলািম  লাইফ  ইন্সুইেরন্স  েকাম্পানী  িল.  এ  আিম
একিট ইন্সুইেরন্স কির। যার নাম্বার ৮০-২১১। গত বছর িডেসম্বের তার
১০ বছর পুর্ন হেয়েছ। প্রায় ৯ মাস পার হেত চলেলও টাকা পাওয়ার েকান
নাম  েনই।  টাকার  ব্যপাের  েমেহরপুর  শাখায়  েযাগােযাগ  করা  হেল  তারা
আমােক  পুনরায়  নতুন  কের  ইন্স্যুেরন্স  করেত  বেলন।  নতুন
ইন্স্যুেরন্স  করেল  তাড়াতািড়  টাকা  পােবন  বেল  জানান  েকাম্পািনর
েলাকজন। তা না হেল েদির হেব।

এ  িবষেয়  েমেহরপুর  শাখার  কর্মকর্তা  মিনরুল  ইসলাম  জানান,  নতুন
ইন্স্যইেরন্স করেল হােত হােত ফইল িনেয় কাজ করা যায়। ঢাকায় েযেত
খরচ লােগ, েসটা েক েদেব। কেব নাগাদ টাকা আসেব জানেত চাইেল িতিন
বেলন,  যার  কােছ  টাকা  জমা  িদেয়েছন  তােক  িজজ্েঞসা  কেরন।  আমােক
জ্বালাতন কইেরন না।
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