
কুষ্িটয়া েমিডেকেল িচিকৎসােসবা
িনেয় চরম েভাগান্িত
কুষ্িটয়া  েমিডেকল  কেলজ  হাসপাতােল  িচিকৎসােসবা  িনেয়  চরম  অিনয়ম  ও
অব্যবস্থাপনার  অিভেযাগ  তুেলেছন  েরাগী  ও  তােদর  স্বজনরা।  তােদর
দািব,  ঘণ্টার  পর  ঘণ্টা  লাইেন  দাঁিড়েয়  েথেকও  অেনক  সময়  িচিকৎসেকর
েদখা  িমলেছ  না।  তেব  সাধারণ  েরাগীেদর  অেপক্ষা  কিরেয়  েরেখ
ব্যক্িতগত  পিরিচত  বা  বাইেরর  েরাগীেদর  আেগ  েসবা  েদওয়ার  অিভেযাগ
উেঠেছ।

হাসপাতােলর  বিহর্িবভােগ  িগেয়  েদখা  যায়  েরাগীেদর  দীর্ঘ  সাির।
েসখােন আসা কেয়কজন েরাগী অিভেযাগ কেরন, সকাল েথেক লাইেন দাঁিড়েয়
থাকেলও কাঙ্ক্িষত েসবা িমলেছ না। অথচ িকছু েরাগী িনয়ম না েমেনই
দ্রুত  েসবা  পাচ্েছন।  ক্যানসার  আক্রান্ত  এক  নারীর  স্বজন  জানান,
হাসপাতােল  ক্যানসার  িবেশষজ্ঞ  েনই।  তােদর  পাঠােনা  হয়  বক্ষব্যািধ
িবেশষজ্েঞর কােছ।

িকন্তু  দীর্ঘক্ষণ  অেপক্ষার  পর  িচিকৎসক  এেস  লাইেন  থাকা  েরাগীেদর
না  েদেখ  তার  পিরিচত  কেয়কজনেক  অন্য  কক্েষ  িনেয়  ব্যক্িতগতভােব
েদেখন। ক্ষুব্ধ ওই স্বজন প্রশ্ন েতােলন, “ডাক্তার যিদ েরাগী না-ই
েদেখন, তেব িটিকট েদওয়া হেলা েকন?”

একই  িচত্র  েদখা  যায়  ১০১  নম্বর  কক্েষর  সামেন।  এক  ভুক্তেভাগী
জানান, আড়াই ঘণ্টা অেপক্ষা করার পর দািয়ত্বরত িচিকৎসক ডা. এস এম
মাসুদুজ্জামান  মাত্র  কেয়কজন  েরাগী  েদেখই  কক্ষ  ত্যাগ  কেরন।  িতিন
আর েরাগী েদখেত অিনচ্ছা প্রকাশ কেরন।

তেব  অব্যবস্থাপনার  এসব  অিভেযাগ  অস্বীকার  কেরেছন  কুষ্িটয়া
েমিডক্যাল  কেলজ  হাসপাতােলর  পিরচালক  ডা.  েমা.  আেনায়ারুল  কিবর।
অিভযুক্ত  িচিকৎসক  ডা.  মাসুদুজ্জামােনর  প্রশংসা  কের  িতিন  বেলন,
“িতিন  অত্যন্ত  দািয়ত্বশীল  িচিকৎসক।  তার  মেতা  ভােলা  ডাক্তার  এই
হাসপাতােল আর একজনও েনই।”

এিদেক প্রায় ১২ বছর পর হাসপাতালিট চালু হেলও এখেনা সব িবভাগ চালু
করা  সম্ভব  হয়িন।  কািরগির  জনবেলর  অভােব  দীর্ঘিদেনর  পেড়  থাকা
মূল্যবান  যন্ত্রপািতও  সচল  করা  যাচ্েছ  না।  ল্যাব  েটস্েটর
পূর্ণাঙ্গ  সুিবধা  না  থাকায়  েরাগীেদর  বাধ্য  হেয়  শহেরর  িবিভন্ন
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েবসরকাির ক্িলিনেক অিতিরক্ত অর্থ ব্যয় করেত হচ্েছ।

ভুক্তেভাগী ও স্থানীয়রা দ্রুত এসব সমস্যার সমাধান কের হাসপাতােল
স্বচ্ছতা,  সমতা  ও  মানিবক  িচিকৎসােসবা  িনশ্িচত  করার  দািব
জািনেয়েছন।


