
গাংনীেত  েলাডেশিডংেয়র  মধ্েযই
‘িবস্েফারক’ িবদ্যুৎ িবল
তীব্র েলাডেশিডংেয়র কবেল পেড় নািভশ্বাস অবস্থা েমেহরপুেরর গাংনীর
বািসন্দােদর।  এর  ওপর  ‘মরার  ওপর  খাঁড়ার  ঘা’  হেয়  দাঁিড়েয়েছ
অস্বাভািবক িবদ্যুৎ িবল।

জুন মােসর িবদ্যুৎ িবল হােত েপেয় গ্রাহকেদর মধ্েয তীব্র ক্েষাভ ও
হতাশা  েদখা  িদেয়েছ।  অিধকাংশ  গ্রাহেকর  অিভেযাগ,  তােদর  িবল  আেগর
মােসর  তুলনায়  প্রায়  দ্িবগুণ  করা  হেয়েছ,  যা  স্বাভািবক  িবদ্যুৎ
খরেচর িহসােবর বাইের।

স্থানীয়রা  জানান,  গত  েম  মােস  এলাকায়  িবদ্যুেতর  আসা-যাওয়ার  হার
িছল ব্যাপক। েলাডেশিডংেয়র কারেণ অিধকাংশ সময় িবদ্যুৎ িছল না। এমন
পিরস্িথিতেত  িবেলর  পিরমাণ  আেগর  মােসর  তুলনায়  অেনক  েবিশ  আসায়
সাধারণ গ্রাহকরা হতবাক।

​ক্ষিতগ্রস্ত গ্রাহক তািনম আহেমদ বেলন, ‘েম মােস আমার িবল এেসিছল
৮০০  েথেক  ৯০০  টাকা।  অথচ  েলাডেশিডংেয়র  মধ্েযও  জুন  মােস  তা  ১৫০০
টাকায়  দাঁিড়েয়েছ।  িমটার  িরডাররা  সিঠক  সমেয়  িমটার  েদেখ  েগেছন  িক
না, তা িনেয়ও সন্েদহ রেয়েছ।

হাসানুজ্জামান  নােমর  এক  গ্রাহক  বেলন,গত  মােস  আমার  িবদ্যুৎ  িবল
এেসিছল ৪০০০ টাকা।আর এ মােস এেসেছ সােড় ৫ হাজার টাকা।িকন্তু গত
মােস  চরম  েলাডেশিডং  িছল  তারপরও  এত  িবদ্যুৎ  িবল  েকন  হেলা  বুঝেত
পারিছ  না।আমােদর  এমন  অবস্থা  কাগেজ  েলখা  হেয়  েগেলই  িদেত  বাধ্য
থাকেত হেব।

​সুজন আহেমদ নােমর আেরক গ্রাহক জানান, গত মােস তার িবল িছল ৮০০
টাকা,  এবার  তা  েবেড়  হেয়েছ  ১৪০০  টাকা।  একইভােব  হাসানুজ্জামান
নােমর এক গ্রাহেকর িবল ৪০০০ েথেক েবেড় ৫,৫০০ টাকা হেয়েছ।

গ্রাহকেদর অিভেযাগ, পল্লী িবদ্যুৎ অিফস েথেক িবল পিরেশােধর জন্য
মাইিকং  করা  হেলও,  েকন  ঘনঘন  েলাডেশিডং  হচ্েছ,  তা  িনেয়  েকােনা
স্বচ্ছ  তথ্য  েদওয়া  হয়  না।  উল্েটা  অিতিরক্ত  িবল  পিরেশােধর  চােপ
সাধারণ  মানুষ  িদেশহারা।  তারা  জানান,  সিঠক  সমেয়  িবল  না  িদেল
সংেযাগ িবচ্িছন্ন করার ভেয় অেনেক অিভেযাগ করার সাহসও পান না।
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​এ  িবষেয়  জানেত  চাইেল  বামন্দী  পল্লী  িবদ্যুৎ  সাব-েজানাল  অিফেসর
সহকারী  েজনােরল  ম্যােনজার  (ও  অ্যান্ড  এম)  েমা.  েসৗিমক  নােসর
বেলন, ‘জুন মােস িবল অস্বাভািবক হওয়ার েকােনা সুেযাগ েনই।

মূলত  েম  মােসর  ব্যবহােরর  িবল  জুেনর  সােথ  সমন্বয়  হওয়ার  কারেণ
এমনটা হেত পাের, যা অেনক গ্রাহক বুঝেত পারেছন না। আমরা গ্রাহকেদর
আশ্বস্ত  করেত  চাই,  কােরা  িবেল  ভুল  থাকেল  অিফেস  েযাগােযাগ  করুন।
আমরা তা যাচাই কের দ্রুত সংেশাধেনর ব্যবস্থা করব।

িবদ্যুৎ  িবভােগর  এমন  আশ্বােসও  গ্রাহকেদর  ক্েষাভ  কাটেছ  না,  বরং
তােদর  দািব  অেহতুক  হয়রািন  বন্ধ  কের  প্রকৃত  ব্যবহােরর  িভত্িতেত
িবল প্রদান করা েহাক।

িবদ্যুৎিবহীন  অন্ধকাের
িনমজ্িজত  আলমডাঙ্গার  েবলগািছ
ইউিনয়ন পিরষদ
আলমডাঙ্গা  উপেজলার  েবলগািছ  ইউিনয়ন  পিরষদ  গত  চারিদন  ধের
িবদ্যুৎিবহীন অবস্থায় রেয়েছ।

এক  লাখ  ১০  হাজার  টাকা  িবদ্যুৎ  িবল  বেকয়া  থাকায়  পল্লী  িবদ্যুৎ
কর্তৃপক্ষ  সংেযাগ  িবচ্িছন্ন  কেরেছ।  ফেল  জনেসবামূলক  কার্যক্রম
ব্যাহত হচ্েছ এবং সাধারণ মানুেষর দুর্েভাগ চরেম েপৗঁেছেছ।

জানা েগেছ, েবলগািছ ইউিনয়ন পিরষদ বর্তমােন িবদ্যুৎিবহীন অন্ধকাের
িনমজ্িজত।  গত  ২০২৫  সােলর  জুলাই  মােস  পিরষেদর  সভায়  এক  বছেরর
িবদ্যুৎ িবল পিরেশােধর জন্য েরজুেলশন পাস করা হয়।

পের বর্তমান ভারপ্রাপ্ত েচয়ারম্যান িময়ারাজ েহােসন ওই িবেলর অর্থ
উত্েতালন কেরন। তেব অিভেযাগ রেয়েছ, িতিন েসই অর্থ পল্লী িবদ্যুৎ
অিফেস জমা েদনিন।

গত  ১৮  জুন  পল্লী  িবদ্যুৎ  অিফস  ইউিনয়ন  পিরষেদর  িবদ্যুৎ  সংেযাগ
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িবচ্িছন্ন  কের।  এর  ফেল  পিরষেদর  সকল  কার্যক্রম  ব্যাহত  হচ্েছ।
সাধারণ  মানুেষর  িবিভন্ন  জনেসবামূলক  কাজ  বন্ধ  হেয়  যাওয়ায়
েভাগান্িতর েশষ েনই।

এ  িবষেয়  েবলগািছ  ইউিনয়ন  পিরষেদর  ভারপ্রাপ্ত  েচয়ারম্যান  িময়ারাজ
েহােসেনর সঙ্েগ মুেঠােফােন েযাগােযাগ করা হেল িতিন বেলন, “আজেকর
মধ্েযই  বেকয়া  িবদ্যুৎ  িবল  পিরেশাধ  কের  পুনরায়  িবদ্যুৎ  সংেযাগ
চালুর ব্যবস্থা গ্রহেণর েচষ্টা করিছ। আশা কির খুব দ্রুত পিরষেদর
স্বাভািবক কার্যক্রম চালু করা সম্ভব হেব।”

তেব এক বছেরর বেকয়া িবদ্যুৎ িবল পিরষেদর সভায় অনুেমাদন িদেয় অর্থ
উত্েতালেনর  পরও  েকন  তা  জমা  েদওয়া  হয়িন  এ  প্রশ্েনর  সন্েতাষজনক
েকােনা উত্তর িদেত পােরনিন িতিন।

িবদ্যুৎ  িবেল  অসঙ্গিত,  গ্রাহক
েভাগান্িতর িবরুদ্েধ মানববন্ধন
েমেহরপুর  পল্লী  িবদ্যুৎ  সিমিতর  গাংনী  েজানাল  অিফেসর  কার্যক্রম
চলেছ হযবরল অবস্থায়। গ্রাহকরা তােদর কাঙ্ক্িষত েসবা পাচ্েছন না।
আন্েদালেনর  নােম  লাইন  েটকিনিশয়ানরা  কর্মিবরিত  পালন  করেছন।
গ্রাহকেদর িবদ্যুৎ িবেলও রেয়েছ নানা অসঙ্গিত। গ্রাহকেদর অিভেযাগ
গাংনী েজানাল অিফেসর েডপুিট েজনােরল ম্যােনজার

(িডিজএম) িবজয় চন্দ্র কুন্ডু েযাগদান করার পর েথেক েজানাল অিফেস
চলিত  বছেরর  জুলাই  ও  আগস্ট  মােস  আবািসক  িবদ্যুৎ  িবল  দ্িবগুণ
প্রস্তুত  কের,  ১  মােস  গ্রাহেকর  কেয়ক  লক্ষ  টাকা  অিতিরক্ত  আদােয়র
অিভেযােগ, গাংনীর িহজলবািড়য়া গ্রােম িডিজএম িবজয় চন্দ্র কুন্ডুর
িবরুদ্েধ মানববন্ধন কেরেছন ভুক্তেভাগী গ্রাহকরা।

গতকাল বুধবার দুপুর ১২টার িদেক অনুষ্িঠত মানববন্ধেন েনতৃত্ব েদন
সাহারবািট  ইউিনয়েনর  সােবক  সদস্য  আব্দুল  খােলক।  এসময়  িডিজএম  ও
িমটার  িরডারেদর  অপসারণ  দািব  কেরন  মানববন্ধেন  অংশগ্রহণকারী
ভুক্তেভাগী গ্রাহকরা।
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েমেহরপুর পল্লী িবদ্যুৎ সিমিতর অনুকূেল িবিভন্ন শ্েরণীর িবদ্যুৎ
ব্যবহারকারী (গ্রাহক) রেয়েছন ৫ লক্ষ ১২ হাজার।

এসকল  গ্রাহকেদর  সার্বক্ষিণক  িবদ্যুৎ  সরবরাহসহ  সকল  েসবা
িনশ্িচতকরেণ  িবিভন্ন  পেদ  কর্মরত  রেয়েছন  ৬৪০  জন  কর্মকর্তা
কর্মচারী।  তার  মধ্েয  রেয়েছন  ১৭৪  জন  লাইন  েটকিনিশয়ান।  যারা
ৈবদ্যুিতক ত্রুিট হেলই মাঠ পর্যােয় কাজ কেরন।

গাংনী  েজানাল  অিফেসর  তথ্েয  জানা  েগেছ,  গাংনীেত  েমাট  গ্রাহক
রেয়েছন  ৪১  হাজার  ৬৮৪  জন।  এেদর  মধ্েয  আবািসক  গ্রাহক  রেয়েছন  ৩৭
হাজার ৪৯ জন, বািণজ্িযক ২ হাজার ৩৯৬ জন, িশল্প ৪৩২ জন, েসচ পাম্প
১  হাজার  ১৭৪িট,  মসিজদ  ৪৯৭িট,  এবং  িনর্মাণাধীন  গ্রাহক  ১৩১িট।
বামন্িদ এিরয়া অিফেসর আওতায় ৪০ হাজার গ্রাহক। এসব গ্রাহেকর িনকট
েথেক ১ মােস অিতিরক্ত িবল আদায় করা হয়।

িমটার  িরডার  ও  িবল  প্রস্তুতকারী  িবিলং  অ্যািসস্ট্যান্টেদর
িবরুদ্েধ ভূতুেড় িবল করার অিভেযাগ কেরন অেনক গ্রাহক। এেত বর্তমান
সরকােরর ভাবমূর্িত নষ্ট হচ্েছ বেল মন্তব্য করেছন অেনেক।

েখাঁজ িনেয় জানা েগেছ, উপেজলার রায়পুর ইউিনয়েনর েঝাড়পাড়া গ্রােমর
গ্রাহক েমাস্তািফজুর রহমান জানান, আমার িমটার নং ৮৫২৪৪, দীর্ঘিদন
ধের প্রিতমােস ৩০০ টাকা েথেক ৪০০ টাকার উপের িবল আেসিন।

েসখােন জুলাই মােসর ৪০০ টাকার জায়গায় ৩৬০০ টাকা এেসেছ। আমার মত
এলাকার  সকল  িমটােরর  িবদ্যুৎ  িবল  ডাবল  প্রস্তুত  কের  বর্তমান
সরকােরর  ভাবমূর্িত  নষ্ট  করেছ।  এসব  কর্মকর্তার  িবরুদ্েধ  িবভাগীয়
ব্যবস্থা েনওয়ার অনুেরাধ কেরেছন িতিন।

িতিন  আরও  বেলন,  আমােদর  এলাকার  অিধকাংশ  গ্রাহক  িবদ্যুৎ  সম্পর্েক
অবগত না। অিফস েথেক েয িবল কের েদওয়া হয় েসটাই তারা পিরেশাধ কের।

এ িবষেয় গাংনী উপেজলার সাহারবািট ইউিনয়ন পিরষেদর সােবক েমম্বার,
সােবক প্যােনল েচয়ারম্যান িবএনিপ েনতা আব্দুল খােলক জানান, আমার
গ্রােমর  প্রায়  ১০০  জন  গ্রাহক  এেস  অিভেযাগ  কেরন  গত  জুলাই  মােসর
তুলনায়, আগস্ট মােস দ্িবগুণ িবল প্রস্তুত কেরেছ।
১  হাজার  টাকার  জায়গায়  ৭  হাজার  টাকা,  ৭০০  টাকার  পিরবর্েত  ১৬০০
টাকা এেসেছ, এভােব সকল গ্রাহেকর একই অবস্থা।

আগস্ট  মােসর  িবল  েনওয়া  বন্ধ  েরেখ,  ঘটনািট  তদন্তপূর্বক  পের  িবল



েনওয়ার  অনুেরাধ  জািনেয়েছন।  েসই  সােথ  উপেজলা  িনর্বাহী  অিফসার  ও
েজলা প্রশাসেকর সুদৃষ্িট আকর্ষণ কেরেছন িতিন।

আবািসক এক িমটার ব্যবহারকারী অিভেযাগ কেরন, চলিত বছেরর জুন মােসর
িবল  ১  হাজার  ৩৬  টাকা,  জুলাই  মােসর  িবল  ১  হাজার  ২৭৬  টাকা  হেলও
বর্তমান  আগস্ট  মােসর  ব্যবহৃত  িবদ্যুেতর  িবল  এেসেছ  ৩০  হাজার  ৬৮৪
টাকা। প্রস্তুতকৃত িবেল চরম গরিমল বেল জানান গ্রাহকরা।

ভূতুেড়  িবেলর  এমন  ঘটনািট  ঘেটেছ,  গাংনী  উপেজলার  রায়পুর  ইউিপর
অন্তর্গত রায়পুর গ্রােমও। িমটার ব্যবহারকারীর নাম অর্থাৎ গ্রাহক
রায়পুর গ্রােমর শ্রী মদু দােসর েছেল শ্রী সন্নাসী দাস।

যার  িমটার  নং-০০১০৩৮৩০।  সন্নাসী  দাস  জানান,  আিম  একজন  সংখ্যালঘু
সম্প্রদােয়র  অসহায়  বািসন্দা।  আিম  দীর্ঘিদন  যাবত  গাংনী  েজানাল
অিফেসর আওতায় িবদ্যুৎ ব্যবহার কের আসিছ।

িবগত বছর এবং মােস কখনও েভৗিতক িবল আেসিন। প্রিত মােসই গেড় ৫০০
টাকা েথেক ১ হাজার টাকা কের িবল করা হেয় থােক। চলিত আগস্ট মােস
৩০ হাজার টাকার েবশী িবল েদেখ আিম হতবাক।

ভুক্তেভাগী  গাংনী  পল্লী  িবদ্যুৎ  অিফেসর  িডিজএমেক  িবষয়িট  অবিহত
করেল িতিন বেলন, িমটােরর িরিডং অনুযায়ী িবল িঠক আেছ। আপিন একবাের
িদেত না পারেল মােস মােস িদেয় পিরেশাধ করেবন।

এিদেক  গতকাল  সকাল  েথেক  গাংনী  েজানাল  অিফেসর  কর্মরত  ১৩  জন  লাইন
েটকিনিশয়ান  অিফেস  আেসনিন।  তারা  েকন্দ্রীয়  কর্মসূিচ  পালন  করেছন।
েটকিনিশয়ানরা কােজ েযাগদান না করায় িবদ্যুৎ িবভ্রাট েদখা িদেয়েছ।
ফেল  গ্রাহকরা  চরম  িবপােক  পেড়েছন।  কেব  নাগাদ  কােজ  েযাগদান  করেবন
তাও  িনশ্িচত  নয়।  লাইন  েটকিনিশয়ানরা  কােজ  েযাগদান  না  করেল  এই
প্রচণ্ড  গরেম  গ্রাহক  আরও  েবিশ  েভাগান্িতেত  পড়েব।  েমাবাইল  েফােন
কল কের একািধক লাইন েটকিনিশয়ান আব্দুস সবুর, আব্দুল্লাহ, েসােহল
রানা,  আব্দুর  রাজ্জাকেক  কাজ  না  করার  িবষেয়  জানেত  চাইেল  িবষয়িট
এিড়েয়  িগেয়  বেলন,  আমরা  কােজই  আিছ,  বাসায়  েখেত  এেসিছ।  েকউ  েকউ
আবার অসুস্থতার অজুহাত েতােলন।

তেব, অিফস কর্তা বেলন, তারা েকউ অিফেস এেস আধাঘণ্টা পর আমােক না
জািনেয়  েটকিনিশয়ানরা  চেল  েগেছ।  তেব  তারা  কাজ  না  করেল  গ্রাহকরা
দুর্েভােগ পড়েব।



এ  িবষেয়  িবদ্যুৎ  অিফেসর  িডিজএম  িবজয়  চন্দ্র  কুন্ডুর  িনকট
অিতিরক্ত  িবল  আদােয়র  িবষেয়  জানেত  চাইেল  িতিন  বেলন,  আমার  অিফেসর
িমটার িবল িরিডং করার সময় আমােদর স্টাফেদর ভুল হেত পাের। আমােদর
কােছ িলিখত অিভেযাগ িদেল তদন্ত কের তােদর িবরুদ্েধ ব্যবস্থা েনব।
ইিতমধ্েয কেয়কজেনর িবরুদ্েধ তদন্ত চলেছ, ৭ জনেক েশাকজ করা হেয়েছ।


