
েভাক্তােথেক  বছের  সােড়  িতন
েকািট টাকা অিতিরক্ত আদায় করেছ
বৃিটশ েবিনয়া ইংেরজরা েসই কেব চেল েগেছ। িকন্তু তােদর েরেখ যাওয়া
কর্মপদ্ধিত  যায়িন।  িবদ্যুৎ  সরবরাহকারী  প্রিতষ্ঠান  ওেয়স্ট  েজান
পাওয়ার  িডস্ট্িরিবউশন  েকা:  িল:  ইংেরজেদর  েসই  মানিসকতা  েথেক  েবর
হেত পােরিন। প্রিতবছর েকৗশেল প্রথম ধােপর িবদ্যুৎ ব্যবহারকারীেদর
তৃতীয় ধােপর িবদ্যুৎ ব্যবহার েদিখেয় িবদ্যুৎ িবভাগ প্রিতমােস ১৮
লাখ  টাকা  অিতিরক্ত  আদায়  করেছ।  িডমান্ড  চার্েয  এক  িকেলাওয়ােটর
িবদ্যুৎ চািহদার আেবদন কের দুই িকেলাওয়াট েলাড েনয়া হচ্েছ দািবেত
প্রিত  গ্রাহেকর  কাছ  েথেক  েনয়া  হচ্েছ  ৯০  টাকা  েথেক  ১৫০  টাকা
পর্যন্ত।  এই  িডমান্ড  চার্েযর  নােম  গ্রাহকপ্রিত  গেড়  ১০০  টাকা
িহেসেব েনয়া হেলও মােস ১৩ লাখ টাকা অিতিরক্ত আদায় করা হচ্েছ। েসই
িহেসেব  এই  দুই  পদ্ধিতেত  েমেহরপুর  েপৗর  এলাকার  গ্রাহকেদর  েথেক
বছের েকৗশেল অিতিরক্ত সােড় িতন েকািট টাকা হািতেয় িনচ্েছ িবদ্যুৎ
সরবরাহকারী  প্রিতষ্ঠান  ওেয়স্ট  েজান  পাওয়ার  িডস্ট্িরিবউশন  েকা:
িল:।

েমেহরপুের  িবদ্যুৎ  িবতরেণর  দায়ীত্েব  আেছ  ওেয়স্ট  েজান  পাওয়ার
িডস্ট্িরিবউশন  েকা:  িল:।  েমেহরপুর  েপৗর  এলাকায়  তােদর  েভাক্তা
(গ্রাহক)  ১৮  হাজার।  এরমধ্েয  ৫  হাজার  রেয়েছ  প্িরেপইড  িমটােরর
আওতায়।  ১৩  হাজার  েভাক্তা  িডিজটাল  িমটাের।  এসব  েভাক্তােদর  সাতিট
ধােপ িবদ্যুৎ িবল েনয়া হয়। প্রথম ধােপ ৫০ ইউিনট পর্যন্ত ৩ টাকা
৭৫ পয়সা িহেসেব। দ্িবতীয় ধােপ ৭৬ েথেক ২০০ ইউিনট পর্যন্ত ৫ টাকা
৭২ পয়সা ইউিনট িহেসেব। তৃতীয় ধােপ ২০১ েথেক ৩০০ ইউিনট পর্যন্ত ৬
টাকা  প্রিত  ইউিনট।  িডস্ট্িরিবউশন  েকাম্পানীর  িমটার  িরডার
প্রিতমােস  ধাপ  অিতক্রম  কের  িবল  দািখল  করেছন।  অিতিরক্ত  িবল
ব্যবহার  েদখােনােত  েভাক্তােদর  প্রিতমােসই  িবদ্যুৎ  সরবরাহকারী
প্রিতষ্ঠােন  িবল  সংেশাধেনর  জন্য  েছাটাছুিট  করেত  হয়।  েসখােন
বাদানুবােদর  ঘটনাও  অহরহ  ঘটেছ।  িবদ্যুৎ  সরবরাহকারী  প্রিতষ্ঠান
েথেক  তােদর  জানােনা  হয়  িবদ্যুৎ  িবল  সংেশাধেন  স্থানীয়ভােব  তােদর
েসই ক্ষমতা আর েনই। সরাসির ঢাকা অিফস িনয়ন্ত্রণ কের। পেরর মােস
িবল সমন্বয় করার কথা বেল গ্রাহকেদর িফিরেয় েদয়া হয়।

ওেয়স্ট  েজান  পাওয়ার  িডস্ট্িরিবউশন  েকা:  িল:  েমেহরপুেরর  এক
কর্মকর্তা  নাম  প্রকাশ  না  করার  শর্েত  জানান-  িডমান্ড  চার্য  নােম
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টাকা েনয়াটা অেহতুক। গ্রাহক সকল শর্ত পূরণ করার পেরই তােক সংেযাগ
েদয়া হেয়েছ। গ্রাহকেক েকন প্রিতমােস অিতিরক্ত চার্য িদেত হেব।

েমেহরপুর  েপৗর  এলাকার  কাথুলী  সড়েক  ৬৩৯  িহসাব  নম্বেরর  গ্রাহক
েসপ্েটম্বর মােস িবদ্যুৎ ব্যবহার কেরেছন প্রথম ধােপ। প্রিত ইউিনট
িবল দািখল করার কথা ৪ টাকা ১৯ পয়সা িহেসেব। তােক িবল দািখল করা
হেয়েছ তৃতীয় ধােপ প্রিত ইউিনট ৬ টাকা িহেসেব। এিনেয় ওই গ্রাহেকর
সােথ  িবদ্যৎ  িবভােগর  প্রেকৗশলীর  সােথ  বাদানুবাদ  হয়।  েহােটল
বাজােরর  মামুন  েহােসন  অিভেযাগ  কেরন-  মােঝ  মধ্েযই  তােক  িবদ্যুৎ
সরবরাহ অিফেস েযেত হয়। মামুন জানান- েকান েভাক্তার অিভেযাগ আমেল
েনয়া  হয়না।  িতিন  েসালার  পদ্ধিত  ব্যবহার  করার  িসদ্ধান্ত  িনচ্েছন
বেলও জানান।

জানেত  চাইেল  কাথুলী  সড়েকর  দায়ীত্বপ্রাপ্ত  িমটার  িরডার  আফজাল
েহােসন  জানান-  িতিন  শারীরীকভােব  েছাট  হওয়ার  কারেন  উঁচুেত  থাকা
িমটােরর ইউিনট সিঠক েদখেত না পাবার কারেণ এমন হেত পাের।
ওেয়স্ট েজান পাওয়ার িডস্ট্িরিবউশন েকা: িল: েমেহরপুেরর িনর্বাহী
প্রেকৗশলী  েমা:  েতাফাজ্েজল  েহােসন  বেলন-  িরিডং  ভুল  হেল  আেগ
স্থানীয়ভােব  আমরা  সংেশাধন  করেত  পারতাম।  এখন  েকন্দ্িরয়  কার্যালয়
িনয়ন্ত্রণ কের। ফেল এখন আমােদর িকছু করার েনই। েকউ অিভেযাগ করেল
আমরা েকন্দ্ের েসই অিভেযাগ প্েররণ কির। িতিন স্বীকার কেরন িমটার
িরডার  আফজাল  েহােসেনর  এলাকার  েভাক্তারা  এমন  অিভেযাগ  কেরন।  িতিন
আরও স্বীকার কেরন পেরর মােস ইউিনট সমন্বয় করা হেলও িবিভন্ন ধাপ
পদ্ধিতর কারেন েভাক্তা আর্িথকভােব দণ্িডত হন।

িবদ্যুৎ  েভাক্তােদর  দািব  ধাপ  পদ্ধিত  এবং  আবািসক  সংেযােগ  েলাড
পদ্ধিতর নােম মািসক টাকা বন্েধর।


