
চুয়াডাঙ্গায়  েভাক্তার  অিভযােন
ভাই ভাই ফুসকা হাউজেক জিরমানা 
চুয়াডাঙ্গায়  েভাক্তা  অিধকার  সংরক্ষণ  অিধদপ্তেরর  অিভযােন
অস্বাস্থ্যকরভােব খাদ্য প্রস্তুেতর দােয় একিট খাবার প্রিতষ্ঠানেক
৬০ হাজার টাকা জিরমানা করা হেয়েছ।

গ্তকাল  েরাববার  দুপুর  বােরাটায়  চুয়াডাঙ্গা  েপৗর  এলাকার  কবরী
েরােড  অবস্িথত  েমসার্স  ভাই  ভাই  ফুচকা  হাউেজ  এ  অিভযান  পিরচালনা
করা  হয়।  েভাক্তা  অিধকার  সংরক্ষণ  অিধদপ্তেরর  চুয়াডাঙ্গা
কার্যালেয়র  সহকারী  পিরচালক  েমাহাম্মদ  মামুনুল  হাসান  বেলন,  আেগ
সতর্ক করার পরও প্রিতষ্ঠানিট অস্বাস্থ্যকর পিরেবেশ িবিভন্ন খাদ্য
প্রস্তুত  করিছল।  অিভযােনর  সময়  ফুচকার  জন্য  পচা  আলু,
েময়ােদাত্তীর্ণ  দই  ও  অন্যান্য  পণ্য  ব্যবহার,  আেগর  িদেনর  বািস
িচেকন ও িবিভন্ন খাবার ফ্িরেজ সংরক্ষণ কের পুনরায় েতেল গরম কের
িবক্ির,  কর্মচারীেদর  স্বাস্থ্যিবিধ  না  মানা  এবং  প্রেয়াজনীয়
লাইেসন্স না থাকার প্রমাণ পাওয়া যায়।

এসব  অপরােধ  েভাক্তা  অিধকার  সংরক্ষণ  আইন,  ২০০৯-এর  ৪৩  ধারায়
প্রিতষ্ঠানিটর  মািলক  ওিহদুল  ইসলামেক  ৬০  হাজার  টাকা  জিরমানা  করা
হয়। একই সঙ্েগ পচা আলু ও বািস খাবার জব্দ কের ধ্বংস করা হয় এবং
আগামী  িতন  িদেনর  মধ্েয  স্বাস্থ্যসম্মতভােব  খাবার  প্রস্তুত  ও
প্রেয়াজনীয়  লাইেসন্েসর  প্রক্িরয়া  সম্পন্ন  করার  িনর্েদশনা  েদওয়া
হয়।”

অিভযােন  সহেযািগতা  কেরন,  িনরাপদ  খাদ্য  কর্মকর্তা  সজীব  পাল,
েপৗরসভার  স্যািনটাির  ইন্সেপক্টর  নার্িগস  জাহান  এবং  চুয়াডাঙ্গা
সদর থানা পুিলেশর একিট দল।
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েমেহরপুের  েভাক্তার  অিভযােন
দুই প্রিতষ্ঠানেক জিরমানা
েমেহরপুের  জাতীয়  েভাক্তা-অিধকার  সংরক্ষণ  অিধদপ্তেরর  অিভযােন
েমসার্স েকয়া স্েটারেক ৫ হাজার টাকা এবং শাহ েমাটরসেক ১০ হাজার
টাকা জিরমানা আদায় করা হেয়েছ।

আজ  বুধবার  দুপুের  গাংনীর  বাশবািড়য়া  ও  সদেরর  বড়বাজার  এলাকায়  এ
অিভযান  চালােনা  হয়।  অিভযােন  িনত্যপ্রেয়াজনীয়  পণ্য,  সার,  েবকাির
এবং কীটনাশক িবক্রয় েকন্দ্রগুেলােত তদারিক চালােনা হয়।

অিভযােন  েভাক্তা-অিধকার  সংরক্ষণ  আইন,  ২০০৯-এর  ৩৭  ও  ৪৫  ধারায়
কসেমিটকস  পণ্েয  প্রেয়াজনীয়  তথ্য  না  থাকার  কারেণ  েমসার্স  েকয়া
স্েটারেক  ৫  হাজার  টাকা  এবং  ইঞ্িজন  অেয়ল  িবক্রেয়  তথ্য  গরিমল  ও
ভাউচার না রাখার কারেণ শাহ েমাটরসেক ১০ হাজার টাকা জিরমানা করা
হয়।

অিভযান  পিরচালনা  কেরন  েমেহরপুর  েজলা  কার্যালেয়র  সহকারী  পিরচালক
(অিতিরক্ত দািয়ত্বপ্রাপ্ত) েমাহাম্মদ মামুনুল হাসান।
এসময়  আেরা  উপস্িথত  িছেলন  েজলা  স্যািনটাির  ইন্সেপক্টর  েমা.
তািরকুল ইসলাম ও েজলা পুিলেশর একিট িটম।

েমেহরপুের েভাক্তার অিভযােন ২৫
হাজার টাকা জিরমানা
েমেহরপুের  দুিট  েরস্টুেরন্ট  ও  এক  ব্যবসায়ীেক  ২৫  হাজার  টাকা
জিরমানা  কেরেছ  েভাক্তা  সংরক্ষণ  অিধদপ্তর।  আজ  েসামবার  দুপুের
শহেরর েরস্টুেরন্েট অিভযান পিরচালনা কের েভাক্তার অিধকার সংরক্ষণ
অিধদপ্তর।

েমেহরপুর শহেরর েসেভন েসন্স েরস্টুেরন্েট অনুেমাদন িবহীন ফ্েলভার
রাখার  দােয়  ৫  হাজার  টাকা,  শর্মা  ফুড  প্লাজায়  অিনরাপদ  খাদ্য
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সংরক্ষণ  ও  কুপন  প্রতারণার  কারেন  ১০  হাজার  টাকা  জিরমানা  এবং
িবক্রমপুর  ট্েরডার্স  নােমর  একিট  ব্যবসা  প্রিতষ্ঠােন  অিনবন্িধত
িবিভন্ন পণ্য িবক্িরর দােয় ১০ হাজার টাকা জিরমানা করা হয়।

অিভযান পিরচালনায় েনতৃত্ব েদন েভাক্তা সংরক্ষণ অিধদপ্তেরর সহকারী
পিরচালক  মামুনুল  হাসান।  এ  সময়  আেরা  উপস্িথত  িছেলন  িনরাপদ  খাদ্য
কর্মকর্তা  িরয়াজ  মাহমুদ,  সদর  উপেজলা  স্যািনটাির  ইন্সেপক্টর
তািরকুল ইসলামসহ পুিলেশর একিট িটম।

অিভযােন প্রিতষ্ঠানগুেলার মািলকেক িনরাপদ আবার ৈতরীর িবষেয় আেরা
সতর্ক হওয়ার পরামর্শ েদওয়া হয়। এছাড়াও বাজার সিমিতর েনতৃবৃন্দেক
এ িবষেয় পদক্েষপ গ্রহেণর িনর্েদশ েদয় অিভযান দলিট।

েমেহরপুের  েভাক্তা  অিধকােরর
অিভযােন ৫০ হাজার টাকা জিরমানা
েমেহরপুের  েভাক্তা-অিধকার  সংরক্ষণ  অিধদপ্তেরর  অিভযােন  এক
ব্যবসায়ীেক  ৫০  হাজার  টাকা  জিরমানা  করা  হেয়েছ।  বুধবার  দুপুের
েমেহরপুর েকার্ট েরােড এ অিভযান পিরচালনা করা হয়।

েজলা  কার্যালেয়র  সহকারী  পিরচালক  (অিতিরক্ত  দািয়ত্ব)  েমাহাম্মদ
মামুনুল হাসান জানান, েমসার্স সাগর স্েটাের অনুেমাদনিবহীন আইলিল
(জুস) িবক্িরর দােয় ৫০ হাজার টাকা জিরমানা আদায় করা হয়। এছাড়াও
১৫ কার্টন িশশুখাদ্য ধ্বংস করা হয়।

িতিন আরও জানান, জনস্বার্েথ এ ধরেনর অিভযান চলমান থাকেব।

অিভযানকােল  উপস্িথত  িছেলন  িনরাপদ  খাদ্য  কর্মকর্তা  েমা.  িরয়াজ
মাহমুদ ও েজলা পুিলেশর একিট িটম।
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েমেহরপুের  েভাক্তা  অিধকােরর
অিভযান, ৬১ হাজার টাকা জিরমানা
েমেহরপুের  েভাক্তা  অিধকার  সংরক্ষণ  অিধদপ্তেরর  অিভযােন  ঔষধ,
গ্যাস-সার  ও  প্রসাধনীর  েদাকােন  ৬১  হাজার  টাকা  জিরমানা  আদায়  করা
হেয়েছ।

েসামবার  (২৪  মার্চ)  দুপুের  েমেহরপুর  শহেরর  েকাট  েরাড  ও  চাঁদিবল
এলাকায়  েজলা  েভাক্তা  অিধকার  সংরক্ষণ  অিধদপ্তেরর  সহকারী  পিরচালক
সহকারী পিরচালক মামুনুল হাসােনর েনতৃত্েব এ অিভযান পিরচালনা করা
হয়।

অিভযােন  েমসার্স  েসােহলা  েমিডেকেল  ৪০  হাজার,  েমসার্স  আলমগীর
ট্েরডার্স  এন্ড  বীজ  ভান্ডারেক  ২০  হাজার  এবং  েসন্টু  স্েটারেক  ১
হাজার টাকা জিরমানা আদায় করা হয়।

অিভযান চলাকােল উপস্িথত িছেলন েজলা িনরাপদ খাদ্য কর্মকর্তা িরয়াজ
মাহমুদ, কৃিষ িবপণন কর্মকর্তা েমাঃ তািরকুল ইসলাম ও েজলা পুিলেশর
একিট িটম।

েজলা েভাক্তা অিধকার সংরক্ষণ অিধদপ্তেরর সহকারী পিরচালক মামুনুল
হাসান  জানান,  েভাক্তা-অিধকার  সংরক্ষণ  আইন  ২০০৯  অনুসাের  েময়াদ
উত্তীর্ণ  ও  মূল্যহীন  ঔষধ  রাখা,  লাইেসন্স  িবহীন  গ্যাস  ব্যবসা
পিরচালনা  ও  েময়াদ  উত্তীর্ণ  কীটনাশক  িবক্রয়  এবং  মূল্য  তািলকা
প্রদর্শন না করায় তােদর িবরুদ্েধ এ জিরমানা করা হয়।

েমেহরপুের  েভাক্তা  অিধকােরর
অিভযান,  দুই  প্রিতষ্ঠানেক
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জিরমানা
েমেহরপুর  শহেরর  বড়বাজাের  জাতীয়  েভাক্তা-অিধকার  সংরক্ষণ
অিধদপ্তেরর  েমেহরপুর  েজলা  কার্যালেয়র  সহকারী  পিরচালক  অিভযান
চািলেয়  েমসার্স  েমজবা  স্েটার  ও  েমসার্স  পংকজ  স্েটােরর  কাছ  েথেক
৩৫ হাজার টাকা জিরমানা আদায় করা হেয়েছ।

বুধবার  (১২  মার্চ)  সকাল  সােড়  ১০  টার  িদেক  শহেরর  বড়বাজাের  এ
অিভযান  পিরচািলত  হয়।  এসময়  িনত্যপ্রেয়াজনীয়  পণ্েযর  পাইকারী  ও
খুচরা িবক্রয়কারী িবিভন্ন প্রিতষ্ঠান তদারিক করা হয়।

অিভযােন  েভাক্তা  অিধকার  সংরক্ষণ  আইন  ২০০৯  লঙ্ঘেনর  অিভেযােগ
েমসার্স েমজবা স্েটােরর মািলক েমা: েমািহনুজ্জামান িমতুলেক ৫,০০০
টাকা  এবং  েমসার্স  পংকজ  স্েটােরর  মািলক  পংকজ  কুমার  দাসেক  ২৫,০০০
টাকা েমাট ৩৫ হাজার টাকা জিরমানা আদায় করা হয়।

অিভযান  পিরচালনা  কেরন  জাতীয়  েভাক্তা-অিধকার  সংরক্ষণ  অিধদপ্তেরর
েমেহরপুর  েজলা  কার্যালেয়র  সহকারী  পিরচালক  েমাহাম্মদ  মামুনুল
হাসান।

এ সময় িতিন বেলন, েময়ােদাত্তীর্ণ পণ্য িবক্রয় এবং পণ্য সম্পর্িকত
যথাযথ  তথ্য  না  থাকার  কারেণ  এ  জিরমানা  আদায়  করা  হেয়েছ।  এছাড়া,
প্রিতষ্ঠান  দুিটেক  দ্রুত  ত্রুিটগুেলা  সংেশাধন  কের  সিঠকভােব
ব্যবসা পিরচালনার িনর্েদশনা েদওয়া হেয়েছ।

অিভযানকােল  ন্যায্যমূল্েয  পণ্য  িবক্রয়,  অৈবধ  মজুদ  না  করা,
সিঠকভােব মূল্য তািলকা প্রদর্শন, ক্রয়-িবক্রয় ভাউচার সংরক্ষণ এবং
েময়ােদাত্তীর্ণ  পণ্য  িবক্রয়  না  করার  িবষেয়  সংশ্িলষ্টেদর  সতর্ক
করা হয়।

সার্িবক  সহেযািগতায়  কেরন  কৃিষ  িবপণন  কর্মকর্তা  ও  িনরাপদ  খাদ্য
কর্মকর্তা  েমা:  তািরকুল  ইসলাম,  েমা:  িরয়াজ  মাহমুদ,  িশক্ষার্থী
প্রিতিনিধ েমা: তািমম ইসলাম, এবং েজলা পুিলেশর একিট িটম।
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গাংনীেত  েভাক্তার  অিভযান,  দুই
প্রিতষ্ঠানেক জিরমানা
েমেহরপুেরর  গাংনীেত  জাতীয়  েভাক্তা-অিধকার  সংরক্ষণ  অিধদপ্তর
অিভযান চািলেয় েমসার্স জননী স্েটার ও থ্ির স্টার িফিলং স্েটশনেক
৩৪ হাজার টাকা জিরমানা আদায় করা হেয়েছ।

েসামবার  সকাল  েথেক  গাংনী  উপেজলার  বামুন্দী  ও  গাংনী  বাজাের  এই
অিভযান  পিরচািলত  হয়।  অিভযােন  ঔষধ,  েসমাই,  গ্যাস  এবং
িনত্যপ্রেয়াজনীয়  পণ্েযর  পাইকাির  ও  খুচরা  পর্যােয়র  িবিভন্ন
প্রিতষ্ঠান তদারিক করা হয়।

অিভযােন  েভাক্তা  অিধকার  সংরক্ষণ  আইন-২০০৯  লঙ্ঘেনর  দােয়  েমসার্স
জননী  স্েটার-েক  ৪,০০০  টাকা  এবং  থ্ির  স্টার  িফিলং  স্েটশন-েক
৩০,০০০ টাকা জিরমানা করা হয়, যা সর্বেমাট ৩৪,০০০ টাকা আদায় করা
হয়।  েদাকােন  মূল্য  তািলকা  প্রদর্শন  না  করার  অপরােধ  এই  জিরমানা
করা হয়।

অিভযান  পিরচালনা  কেরন  েমেহরপুর  েজলা  কার্যালেয়র  সহকারী  পিরচালক
েমাহাম্মদ  মামুনুল  হাসান।  সার্িবক  সহেযািগতায়  িছেলন  কৃিষ  িবপণন
কর্মকর্তা  েমা.  তািরকুল  ইসলাম,  িনরাপদ  খাদ্য  কর্মকর্তা  েমা.
িরয়াজ মাহমুদ এবং েজলা পুিলেশর একিট িটম।

অিভযােনর সময় ব্যবসায়ীেদর ন্যায্যমূল্েয পণ্য িবক্রয়, অৈবধ মজুদ
না  করা,  সিঠকভােব  মূল্য  তািলকা  প্রদর্শন,  ক্রয়-িবক্রয়  ভাউচার
সংরক্ষণ  এবং  েময়ােদাত্তীর্ণ  পণ্য  িবক্ির  না  করার
িনর্েদশনা েদওয়া হয়।

েভাক্তােথেক  বছের  সােড়  িতন
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েকািট টাকা অিতিরক্ত আদায় করেছ
বৃিটশ েবিনয়া ইংেরজরা েসই কেব চেল েগেছ। িকন্তু তােদর েরেখ যাওয়া
কর্মপদ্ধিত  যায়িন।  িবদ্যুৎ  সরবরাহকারী  প্রিতষ্ঠান  ওেয়স্ট  েজান
পাওয়ার  িডস্ট্িরিবউশন  েকা:  িল:  ইংেরজেদর  েসই  মানিসকতা  েথেক  েবর
হেত পােরিন। প্রিতবছর েকৗশেল প্রথম ধােপর িবদ্যুৎ ব্যবহারকারীেদর
তৃতীয় ধােপর িবদ্যুৎ ব্যবহার েদিখেয় িবদ্যুৎ িবভাগ প্রিতমােস ১৮
লাখ  টাকা  অিতিরক্ত  আদায়  করেছ।  িডমান্ড  চার্েয  এক  িকেলাওয়ােটর
িবদ্যুৎ চািহদার আেবদন কের দুই িকেলাওয়াট েলাড েনয়া হচ্েছ দািবেত
প্রিত  গ্রাহেকর  কাছ  েথেক  েনয়া  হচ্েছ  ৯০  টাকা  েথেক  ১৫০  টাকা
পর্যন্ত।  এই  িডমান্ড  চার্েযর  নােম  গ্রাহকপ্রিত  গেড়  ১০০  টাকা
িহেসেব েনয়া হেলও মােস ১৩ লাখ টাকা অিতিরক্ত আদায় করা হচ্েছ। েসই
িহেসেব  এই  দুই  পদ্ধিতেত  েমেহরপুর  েপৗর  এলাকার  গ্রাহকেদর  েথেক
বছের েকৗশেল অিতিরক্ত সােড় িতন েকািট টাকা হািতেয় িনচ্েছ িবদ্যুৎ
সরবরাহকারী  প্রিতষ্ঠান  ওেয়স্ট  েজান  পাওয়ার  িডস্ট্িরিবউশন  েকা:
িল:।

েমেহরপুের  িবদ্যুৎ  িবতরেণর  দায়ীত্েব  আেছ  ওেয়স্ট  েজান  পাওয়ার
িডস্ট্িরিবউশন  েকা:  িল:।  েমেহরপুর  েপৗর  এলাকায়  তােদর  েভাক্তা
(গ্রাহক)  ১৮  হাজার।  এরমধ্েয  ৫  হাজার  রেয়েছ  প্িরেপইড  িমটােরর
আওতায়।  ১৩  হাজার  েভাক্তা  িডিজটাল  িমটাের।  এসব  েভাক্তােদর  সাতিট
ধােপ িবদ্যুৎ িবল েনয়া হয়। প্রথম ধােপ ৫০ ইউিনট পর্যন্ত ৩ টাকা
৭৫ পয়সা িহেসেব। দ্িবতীয় ধােপ ৭৬ েথেক ২০০ ইউিনট পর্যন্ত ৫ টাকা
৭২ পয়সা ইউিনট িহেসেব। তৃতীয় ধােপ ২০১ েথেক ৩০০ ইউিনট পর্যন্ত ৬
টাকা  প্রিত  ইউিনট।  িডস্ট্িরিবউশন  েকাম্পানীর  িমটার  িরডার
প্রিতমােস  ধাপ  অিতক্রম  কের  িবল  দািখল  করেছন।  অিতিরক্ত  িবল
ব্যবহার  েদখােনােত  েভাক্তােদর  প্রিতমােসই  িবদ্যুৎ  সরবরাহকারী
প্রিতষ্ঠােন  িবল  সংেশাধেনর  জন্য  েছাটাছুিট  করেত  হয়।  েসখােন
বাদানুবােদর  ঘটনাও  অহরহ  ঘটেছ।  িবদ্যুৎ  সরবরাহকারী  প্রিতষ্ঠান
েথেক  তােদর  জানােনা  হয়  িবদ্যুৎ  িবল  সংেশাধেন  স্থানীয়ভােব  তােদর
েসই ক্ষমতা আর েনই। সরাসির ঢাকা অিফস িনয়ন্ত্রণ কের। পেরর মােস
িবল সমন্বয় করার কথা বেল গ্রাহকেদর িফিরেয় েদয়া হয়।

ওেয়স্ট  েজান  পাওয়ার  িডস্ট্িরিবউশন  েকা:  িল:  েমেহরপুেরর  এক
কর্মকর্তা  নাম  প্রকাশ  না  করার  শর্েত  জানান-  িডমান্ড  চার্য  নােম
টাকা েনয়াটা অেহতুক। গ্রাহক সকল শর্ত পূরণ করার পেরই তােক সংেযাগ
েদয়া হেয়েছ। গ্রাহকেক েকন প্রিতমােস অিতিরক্ত চার্য িদেত হেব।

https://www.meherpurpratidin.com/%e0%a6%ad%e0%a7%8b%e0%a6%95%e0%a7%8d%e0%a6%a4%e0%a6%be%e0%a6%a5%e0%a7%87%e0%a6%95%e0%a7%87-%e0%a6%ac%e0%a6%9b%e0%a6%b0%e0%a7%87-%e0%a6%b8%e0%a6%be%e0%a7%9c%e0%a7%87-%e0%a6%a4%e0%a6%bf%e0%a6%a8/


েমেহরপুর  েপৗর  এলাকার  কাথুলী  সড়েক  ৬৩৯  িহসাব  নম্বেরর  গ্রাহক
েসপ্েটম্বর মােস িবদ্যুৎ ব্যবহার কেরেছন প্রথম ধােপ। প্রিত ইউিনট
িবল দািখল করার কথা ৪ টাকা ১৯ পয়সা িহেসেব। তােক িবল দািখল করা
হেয়েছ তৃতীয় ধােপ প্রিত ইউিনট ৬ টাকা িহেসেব। এিনেয় ওই গ্রাহেকর
সােথ  িবদ্যৎ  িবভােগর  প্রেকৗশলীর  সােথ  বাদানুবাদ  হয়।  েহােটল
বাজােরর  মামুন  েহােসন  অিভেযাগ  কেরন-  মােঝ  মধ্েযই  তােক  িবদ্যুৎ
সরবরাহ অিফেস েযেত হয়। মামুন জানান- েকান েভাক্তার অিভেযাগ আমেল
েনয়া  হয়না।  িতিন  েসালার  পদ্ধিত  ব্যবহার  করার  িসদ্ধান্ত  িনচ্েছন
বেলও জানান।

জানেত  চাইেল  কাথুলী  সড়েকর  দায়ীত্বপ্রাপ্ত  িমটার  িরডার  আফজাল
েহােসন  জানান-  িতিন  শারীরীকভােব  েছাট  হওয়ার  কারেন  উঁচুেত  থাকা
িমটােরর ইউিনট সিঠক েদখেত না পাবার কারেণ এমন হেত পাের।
ওেয়স্ট েজান পাওয়ার িডস্ট্িরিবউশন েকা: িল: েমেহরপুেরর িনর্বাহী
প্রেকৗশলী  েমা:  েতাফাজ্েজল  েহােসন  বেলন-  িরিডং  ভুল  হেল  আেগ
স্থানীয়ভােব  আমরা  সংেশাধন  করেত  পারতাম।  এখন  েকন্দ্িরয়  কার্যালয়
িনয়ন্ত্রণ কের। ফেল এখন আমােদর িকছু করার েনই। েকউ অিভেযাগ করেল
আমরা েকন্দ্ের েসই অিভেযাগ প্েররণ কির। িতিন স্বীকার কেরন িমটার
িরডার  আফজাল  েহােসেনর  এলাকার  েভাক্তারা  এমন  অিভেযাগ  কেরন।  িতিন
আরও স্বীকার কেরন পেরর মােস ইউিনট সমন্বয় করা হেলও িবিভন্ন ধাপ
পদ্ধিতর কারেন েভাক্তা আর্িথকভােব দণ্িডত হন।

িবদ্যুৎ  েভাক্তােদর  দািব  ধাপ  পদ্ধিত  এবং  আবািসক  সংেযােগ  েলাড
পদ্ধিতর নােম মািসক টাকা বন্েধর।


