
গাংনীেত  েলাডেশিডংেয়র  মধ্েযই
‘িবস্েফারক’ িবদ্যুৎ িবল
তীব্র েলাডেশিডংেয়র কবেল পেড় নািভশ্বাস অবস্থা েমেহরপুেরর গাংনীর
বািসন্দােদর।  এর  ওপর  ‘মরার  ওপর  খাঁড়ার  ঘা’  হেয়  দাঁিড়েয়েছ
অস্বাভািবক িবদ্যুৎ িবল।

জুন মােসর িবদ্যুৎ িবল হােত েপেয় গ্রাহকেদর মধ্েয তীব্র ক্েষাভ ও
হতাশা  েদখা  িদেয়েছ।  অিধকাংশ  গ্রাহেকর  অিভেযাগ,  তােদর  িবল  আেগর
মােসর  তুলনায়  প্রায়  দ্িবগুণ  করা  হেয়েছ,  যা  স্বাভািবক  িবদ্যুৎ
খরেচর িহসােবর বাইের।

স্থানীয়রা  জানান,  গত  েম  মােস  এলাকায়  িবদ্যুেতর  আসা-যাওয়ার  হার
িছল ব্যাপক। েলাডেশিডংেয়র কারেণ অিধকাংশ সময় িবদ্যুৎ িছল না। এমন
পিরস্িথিতেত  িবেলর  পিরমাণ  আেগর  মােসর  তুলনায়  অেনক  েবিশ  আসায়
সাধারণ গ্রাহকরা হতবাক।

​ক্ষিতগ্রস্ত গ্রাহক তািনম আহেমদ বেলন, ‘েম মােস আমার িবল এেসিছল
৮০০  েথেক  ৯০০  টাকা।  অথচ  েলাডেশিডংেয়র  মধ্েযও  জুন  মােস  তা  ১৫০০
টাকায়  দাঁিড়েয়েছ।  িমটার  িরডাররা  সিঠক  সমেয়  িমটার  েদেখ  েগেছন  িক
না, তা িনেয়ও সন্েদহ রেয়েছ।

হাসানুজ্জামান  নােমর  এক  গ্রাহক  বেলন,গত  মােস  আমার  িবদ্যুৎ  িবল
এেসিছল ৪০০০ টাকা।আর এ মােস এেসেছ সােড় ৫ হাজার টাকা।িকন্তু গত
মােস  চরম  েলাডেশিডং  িছল  তারপরও  এত  িবদ্যুৎ  িবল  েকন  হেলা  বুঝেত
পারিছ  না।আমােদর  এমন  অবস্থা  কাগেজ  েলখা  হেয়  েগেলই  িদেত  বাধ্য
থাকেত হেব।

​সুজন আহেমদ নােমর আেরক গ্রাহক জানান, গত মােস তার িবল িছল ৮০০
টাকা,  এবার  তা  েবেড়  হেয়েছ  ১৪০০  টাকা।  একইভােব  হাসানুজ্জামান
নােমর এক গ্রাহেকর িবল ৪০০০ েথেক েবেড় ৫,৫০০ টাকা হেয়েছ।

গ্রাহকেদর অিভেযাগ, পল্লী িবদ্যুৎ অিফস েথেক িবল পিরেশােধর জন্য
মাইিকং  করা  হেলও,  েকন  ঘনঘন  েলাডেশিডং  হচ্েছ,  তা  িনেয়  েকােনা
স্বচ্ছ  তথ্য  েদওয়া  হয়  না।  উল্েটা  অিতিরক্ত  িবল  পিরেশােধর  চােপ
সাধারণ  মানুষ  িদেশহারা।  তারা  জানান,  সিঠক  সমেয়  িবল  না  িদেল
সংেযাগ িবচ্িছন্ন করার ভেয় অেনেক অিভেযাগ করার সাহসও পান না।
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​এ  িবষেয়  জানেত  চাইেল  বামন্দী  পল্লী  িবদ্যুৎ  সাব-েজানাল  অিফেসর
সহকারী  েজনােরল  ম্যােনজার  (ও  অ্যান্ড  এম)  েমা.  েসৗিমক  নােসর
বেলন, ‘জুন মােস িবল অস্বাভািবক হওয়ার েকােনা সুেযাগ েনই।

মূলত  েম  মােসর  ব্যবহােরর  িবল  জুেনর  সােথ  সমন্বয়  হওয়ার  কারেণ
এমনটা হেত পাের, যা অেনক গ্রাহক বুঝেত পারেছন না। আমরা গ্রাহকেদর
আশ্বস্ত  করেত  চাই,  কােরা  িবেল  ভুল  থাকেল  অিফেস  েযাগােযাগ  করুন।
আমরা তা যাচাই কের দ্রুত সংেশাধেনর ব্যবস্থা করব।

িবদ্যুৎ  িবভােগর  এমন  আশ্বােসও  গ্রাহকেদর  ক্েষাভ  কাটেছ  না,  বরং
তােদর  দািব  অেহতুক  হয়রািন  বন্ধ  কের  প্রকৃত  ব্যবহােরর  িভত্িতেত
িবল প্রদান করা েহাক।


